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P R O V A

1 - Objetiva
2 - Discursiva

INSTRUCOES

- Verifique se este caderno:
- corresponde a sua op¢do de cargo.
- contém 80 questdes, numeradas de 1 a 80.
- contém a prova discursiva e o espago para rascunho.
Caso contrario, reclame ao fiscal da sala um outro caderno.
Nao serdo aceitas reclamagdes posteriores.
- Paracadaquestdo objetiva existe apenas UMA resposta certa.
- Vocédeve ler cuidadosamente cada uma das questdes e escolher aresposta certa.
- Essarespostadeve ser marcadana FOLHA DE RESPOSTAS que vocé recebeu.

VOCE DEVE:

- procurar,na FOLHA DE RESPOSTAS, o numero da questdo objetiva que vocé esta respondendo.
- verificar no caderno de prova qual aletra (A,B,C,D,E) daresposta que vocé escolheu.

- marcar essa letrana FOLHA DE RESPOSTAS, conforme o exemplo: @ @ © © ®

- leroquesepedenaProva Discursiva e utilizar, se necessario, o espago para rascunho.

ATENCAO

- Marque as respostas das questdes objetivas primeiro a lapis € depois cubra com caneta esferografica de tinta preta.

- Marque apenas uma letra para cada questao, mais de uma letra assinalada implicara anulagdo dessa questao.

- Respondaatodas as questoes.

- Nao serd permitida qualquer espécie de consulta, nem o uso de maquina calculadora.

- Vocé devera transcrever a prova discursiva na folha apropriada. Os rascunhos ndo serdo considerados em
nenhuma hipdtese.

- Nao assine a prova discursiva, nem por qualquer forma a identifique. A identificagdo implicara anulacdo da
prova.

- Vocétera o total de 5 horas para responder a todas as questdes, preencher a Folha de Respostas e fazer a
Prova Discursiva (rascunho e transcri¢ao).

- Aotérmino daprovadevolva este caderno de prova ao aplicador, juntamente com sua Folha de Respostas e a
Folha de Transcri¢ao da Prova Discursiva.

- Proibidaadivulgacdo ouimpressao parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.

FUNDACAO CARLOS CHAGAS
Setembro/2007
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PROVA 1 - OBJETIVA

12 PARTE — LINGUA PORTUGUESA

Atencdo:  As questbes de numeros 1 a 7 referem-se ao texto
que segue.

Ciéncia e esoterismo

A astrologia € muito mais popular do que a astronomia.
Sem divida, um nimero muito maior de pessoas abre um jornal
ou uma revista para consultar uma coluna astrolégica do que
para ler uma coluna sobre astronomia. E a astrologia néo esta
sozinha: numerologia, quiromancia, cartas de tard, blzios etc.
também s&o extremamente populares.

Como fisico, ndo cabe a mim tentar explicar o porqué
dessa irresistivel atragdo pelo que obviamente esta além do que
chamamos fendmenos naturais. Mas posso ao menos oferecer
uma conjectura. O fascinio pelo esotérico vem justamente de
seu aspecto pessoal, privado: vocé paga a um profissional com
conhecimento ou “poderes” esotéricos para que ele fale sobre
vOCé, sua vida, seus problemas, seu futuro.

Por trds desse fascinio pelo “saber” esotérico
encontramos nosso préprio desejo de nos situarmos melhor
emocional ou profissionalmente em nossas vidas. Nesse
sentido, a atracdo pelo esoterismo forgca as pessoas a uma
auto-reflexdo que pode até ser muito importante como veiculo
de autoconhecimento. Segundo esse ponto de vista, é nossa
propria psique, talvez catalisada mas ndo controlada por
poderes ocultos ou sobrenaturais, que nos ajuda a melhorar
nossa existéncia.

Mas como fisico cabe a mim fazer o papel do chato e
argumentar contra a crenca na existéncia desses fenémenos no
mundo natural. E isso ndo porque sou “bitolado” ou “inflexivel”.
Muito pelo contrario, qualquer cientista ficaria imediatamente
fascinado pela descoberta de um fendmeno novo, por mais
estranho que ele seja. Faz parte de nossa profissdo justamente
manter a cabeca aberta para o inesperado.

O problema com o esoterismo € que ndo temos
nenhuma prova concreta, cientifica, de que esses fendmenos
realmente ocorrem. As “provas” que foram oferecidas — fotos,
depoimentos pessoais, sessdes demonstrativas e compilacdes
estatisticas de dados — misteriosamente se recusam a
sobreviver quando testadas em laboratério sob o escrutinio do

cientista ou apds uma analise quantitativa mais detalhada.

(Marcelo Gleiser, Retalhos cdsmicos)

1. Na perspectiva do autor do texto, as praticas esotéricas

(A) deixam de ter valor cientifico quando ha falha ou
inconsisténcia na metodologia adotada para seu
acompanhamento.

(B) interpretam com naturalidade varios fendmenos
fisicos cuja mecénica os cientistas ndo conseguem
explicar.

(C) desfrutam de grande popularidade porque
satisfariam os interesses individuais de quem a elas
recorre.

(D) fascinam as pessoas em razdo de a astronomia ter
chegado a um grau de desenvolvimento que a
astrologia ainda ndo conheceu.

(E) inviabilizam um maior conhecimento que as pessoas
mais crédulas poderiam ter de si mesmas.

2. Considerando-se o contexto, traduz-se corretamente o
sentido de um segmento do texto em:

(A) a atracd@o pelo esoterismo forga as pessoas a uma
auto-reflexdo = o fascinio do exdtico dirime nas
pessoas o desejo de auto-ajuda.

(B) posso ao menos oferecer uma conjectura = cabe-me
tdo-somente articular uma tese.

(C) auto-reflexao (...) como veiculo de autoconhecimento
= autocontrole que se inclui na autoconsciéncia.

(D) sob o escrutinio do cientista = com a aquiescéncia
do especialista.

(E) talvez catalisada mas ndo controlada = quem sabe
estimulada, mas ndo administrada.

3. Considerando-se o contexto, nos segmentos sublinhados
em ndo cabe a mim tentar explicar e cabe a mim fazer o
papel do chato, evidencia-se a énfase que deseja dar o
autor
(A) & sua condigao profissional.

(B) & aversao que tem pelo esoterismo.

(C) adistingdo entre as varias formas de esoterismo.

(D) adistingdo entre uma tese e uma hipétese.

(E) ao seu dever como escritor.

4.  As normas de concordancia verbal encontram-se plenamente

atendidas na frase:

(A) A cada vez mais pessoas interessam verificar o que
dizem as colunas de astrologia.

(B) Nao cabem as fisicos e aos cientistas em geral
explicar fendmenos que n&o ocorrem na natureza.

(C) Se provas houvessem da ocorréncia de tais
fendmenos, os cientistas ficariam interessados.

(D) Nenhuma das supostas “provas” oferecidas até hoje
aos cientistas sequer chegou perto de os convencer.

(E) Nao se submetem as forcas estranhas e aos
“poderes” esotéricos quem so se deixa orientar pelos
métodos cientificos.

CADEP-Primeira Parte?
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5.  Estéclara, coerente e correta a redagéo da seguinte frase:

(A)

(B)

©

(D)

(E)

Tem-se a impresséo que as “provas” dos fendmenos
esotéricos provéem muito mais da manipulagdo dos
interessados do que constituem uma verdade
cientifica.

O autor do texto tem consciéncia de que, da
perspectiva dos leigos, a atitude do cientista diante
do “saber” esotérico é tida como “bitolada” e
“inflexivel”.

Tendo em vista que a pratica do esoterismo por
vezes leva a auto-reflexdo, deve-se ter em conta de
gue o autoconhecimento aprimora nossa existéncia.

Se tivessem evidéncias concretas dos fatos
esotéricos, qual cientista ndo hesitaria em analisa-
los a luz de uma metodologia comprovada?

Os fisicos ndo se deixam seduzir pelo inesperado,
ao contrario do que se pensa, pois ndo encontram
grande satisfacdo em esclarecer as incégnitas?

6. Est4d correto o emprego de ambos o0s elementos
sublinhados na frase:

(A)

(B)

©

©)

(E)

Como fisico, invisto-me com o papel de chato e
bato-me pela crenca nesses malfadados “poderes”
esotéricos.

No aféd por que melhor nos conhe¢camos, dispomo-
nos, muitas vezes, de crer em esoterismos.

Predispostos para ir além dos fendmenos naturais,
ndo titubeamos em acolher as “provas” de fatos
esotéricos.

As tais “provas”, cujas “evidéncias” os fisicos sempre
duvidaram, sucumbem diante de um exame cientifico.

Afora de outros prejuizos que acarreta, a crenga no
esoterismo demove o incauto para o caminho da
ciéncia e da racionalidade.

7. Considere as seguintes afirmagoes:

Essas afirmacdes articulam-se numa

A astrologia é uma préatica muito popular.

As colunas de jornal sobre astrologia sdo bastante
consultadas.

A astronomia ndo desperta 0 mesmo interesse que
a astrologia.

redacdo clara,

correta e coerente no seguinte periodo:

(A)

(B)

©

©)

(E)

Que a astrologia € uma pratica muito popular prova-o
o fato de que suas colunas no jornal sdo bastante
consultadas, ao passo que a astronomia nao
desperta 0 mesmo interesse.

Em razdo de a astronomia despertar menor
interesse que a astrologia, cujas colunas de jornal
sdo bastante consultadas, esta representa uma
pratica muito popular.

A despeito de a astronomia ndo despertar o mesmo
interesse, sao bastante consultadas as colunas de

jornal sobre a astrologia, que € uma pratica muito
popular.

Sao bastante consultadas as colunas de jornal sobre
astrologia, conquanto a astronomia ndo desperte o
mesmo interesse, pois aquela é uma pratica muito
popular.

E muito popular a préatica da astrologia, ndo havendo
0 mesmo interesse pela astronomia, haja vista que
séo bastante consultadas as colunas de jornal sobre
astrologia.

As questBes de nimeros 8 a 15 referem-se ao texto
que segue.

Atencéo:

Da incoeréncia de nossas agdes

N&do é de espantar, diz um autor antigo, que o acaso
tenha tanta forca sobre nds, pois por causa dele é que
existimos. Quem nao orientou sua vida, de um modo geral, em
determinado sentido, ndo pode tampouco dirigir suas acgoes.
Nao tendo tido nunca uma linha de conduta, ndo lhe sera
possivel coordenar e ligar uns aos outros os atos de sua
existéncia. De que serve fazer provisdes de tintas se néo se
sabe que pintar? Ninguém determina do principio ao fim o
caminho que pretende seguir na vida: s6 nos decidimos por
trechos, na medida em que vamos avancando. O arqueiro
precisa antes escolher o alvo; s6 entdo prepara o arco e a
flecha e executa os movimentos

necessarios; nossas

resolucdes se perdem porque ndo temos um objetivo
predeterminado. O vento nunca é favoravel a quem nédo tem um
porto de chegada previsto. (...)

Nossa maneira habitual de fazer as coisas esta em
seguir 0s nNossos impulsos instintivos para a direita ou para a
esquerda, para cima ou para baixo, segundo as circunstancias.
S6 pensamos no que queremos no proprio instante em que o
queremos, e mudamos de vontade como muda de cor o
camaledo. O que nos propomos em dado momento, mudamos
em seguida e voltamos atras, e tudo ndo passa de oscilagéo e
inconstancia. “Somos conduzidos como titeres que um fio
manobra”, afirmou Horacio. Ndo vamos, somos levados como
0s objetos que flutuam, ora devagar, ora com Vvioléncia,
segundo o vento.

(Montaigne, Ensaios)

8. Nossas a¢des séo incoerentes, segundo Montaigne,

(A) porque somos produtos do acaso, que impede a
constancia de nossa vontade.

(B) porque procedemos como O arqueiro que sO se
apresta ao tiro depois de se decidir quanto ao alvo.

(C) quando procedemos como o pintor que se prové de
tintas sem ter ciéncia do que ira pintar.

(D) quando nos afastamos de uma linha de conduta
porque decidimos por outra, que nos permite
avangar.

(E) quando reagimos a for¢a do acaso, buscando ventos
que favorecam nossa chegada a um bom porto.

CADEP-Primeira Parte?
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9. Considerando-se o0 contexto, traduz-se corretamente o 12. O emprego e a grafia de todas as palavras estdo corretos

sentido de uma expresséo ou frase do texto em: na frase:

(A) Quem nio orientou sua vida (...) em determinado (A) Aquele que ndo descriminar bem suas metas
sentido = quem se deixa levar por uma significagao sycumb[ra;]aos tropecos nas pedras de quhe 0 acaso
da vida pré-estabelecida. tdo caprichosamente provém nosso caminho.

(B) Se nao nos atermos com firmeza as nossas proprias

(B) ligar uns aos outros os atos de sua existéncia = convicgbes, baudados serdo os esforcos que
estabelecer uma relacdo pessoal com cada acgéo fizermos para chegarmos a um bom porto.
empreendida. (C) As ocorréncias fortuitas que nos prejudicam s&o

preferiveis do que aquelas que, por responsabilidade

(C) na medida em que vamos avangando = conquanto nossa, nos fazem sofrer.
se imponha que avancemos. (D) Sentimos como algo in6bquo o eventual sucesso de

que desfrutamos sem que a ele tenhamos feito juz

(D) nos decidimos por trechos = nossas decisdes séo por nossos proprios meritos.
paulatinas. (E) Ninguém deve proclamar-se infenso a forga do

estino, pois este constitui um inextricavel processo

(E) seguir os nossos impulsos instintivos = direcionar a que desafia 0 nosso arbitrio.
forca dos nossos instintos. -

13. As palavras arco e arqueiro

10. "Somos conduzidos como titeres que um fio manobra.” (A) tm o mesmo racjlcal, mas nao constituem um

exemplo de derivacéo.
~ . (B) tém a mesma desinéncia, mas ndo o mesmo radical.

Uma nova e correta redacao da frase acima, que preserve

o sentido original, esta em: (C) tém o mesmo prefixo, mas ndo a mesma desinéncia.

(A) Tal como os titeres que um fio manobra, assim C) eﬁﬁqn;ﬁg'cggvr;r;‘ r(i:risi‘tci)vade derivacdo, sendo a
somos conduzidos. P P P :

(E) constituem um exemplo de composicdo por
. ' justaposicao.

(B) Somos titeres, tal como os conduzem o fio que os J posic
manobra. 14. Esta inteiramente adequada a pontuagdo do seguinte

periodo:

© izr:;l)hrgntes a titeres, conduzem-nos o fio que os (A) No texto, a expressdo porto de chegada, constitui

) uma das alegorias, de que se valeu Montaigne, para
emprestar mais vivacidade as suas reflexdes.

(D) Da fr_nesma formtril que se conduz os titeres, assim (B) H& uma grande diferenca, lembra-nos Montaigne,
um 1o nos manobra. entre ir e ser levado: no primeiro caso, o individuo é

ativo, no segundo, passivo.

(E) Assim como aos titeres se manobram, assim um fio (C) Montaigne, como é de habito, nos seus ensaios,
nos conduz. recorreu a um fildsofo classico, no caso Horacio; a

fim de dar forga a sua linha de argumentacao.

11. Atente para estas duas frases: (D) Quando ha incoeréncia, em nossas acdes, a culpa
ndo deve ser imputada ao acaso mas sim, a falta de
clareza, na determinacé@o de nossas metas.

O arqueiro precisa antes escolher o alvo. o ]

) i (E) Um dos momentos mais interessantes desse texto, &

O arqueiro determina antes a escolha do alvo. aquele que valoriza a necessaria segmentacdo do
nosso caminho, em trechos bem determinados.

E correto afirmar, em relacéo a essas frases, que 15. Na frase mudamos de vontade como muda de cor o

camaledo, o autor

(A) a palavra alvo tem idéntica funcdo sintatica em
ambas. (A) estabelece uma comparagdo entre seres, sendo a

volubilidade o termo comum.

(B) em uma delas ocorre o emprego da voz passiva. (B) se vale de duas formas do mesmo verbo para
estabelecer uma oposicdo de sentido entre as agbes
representadas.

(C) o alvo e a escolha do alvo sdo complementos . )

bai (C) estabelece uma relagdo de causa e efeito entre duas
verbais. «
acoes.

(D) ambas s&o periodos compostos. (D) emprega as palavras _vontade e cor de modo
estranho ao seu sentido literal.

. E) emprega a palavra como para acentuar a idéia de

(E) a palavra antes ndo exerce em ambas a mesma ® umg rgo or %o P
funcéo sintatica. proporgao.

4 CADEP-Primeira Parte?
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LINGUA INGLESA

InstrucBes: Para responder as questdes de numeros 16 a 17,
leia o texto abaixo.

Professional-Client Relationships: Rethinking Confidential-
ity, Harm, and Journalists’ Public Health Duties by Renita
Coleman, Louisiana State University; Thomas May, Medical
College of Wisconsin

Journalists seldom consider the layers of those affected
by their actions; third parties such as families, children, and even

people unlucky enough to be in the wrong place at the wrong

time. This paper argues for consideration of the broader group,

considering a range of options available for doing their duty to
inform the public while also minimizing harm to others.
Journalists might compare themselves with other professions
that have similar roles; anthropologists, for one on such issues
as confidentiality and disclosure. A broader lesson is the value
of applying different views, theoretical frameworks, and starting

points to the ethical issues in any profession.

(Journal of Mass Media Ethics, 2002: volume 17.2 Special
Issue: Codes of Ethics)

16. No texto, the broader group refere-se a

(A) the anthropologists.
(B) the public.

(C) journalists in general.
(D) third parties.

(E) other professions.

17. Infere-se do resumo do artigo que

(A) qualquer relagédo entre o exercicio da profissdo de
jornalista e a saude publica é inaceitavel.

(B) o respeito a confidencialidade de suas fontes é o
principio maior que deve reger a ética do jornalista.

(C) o jornalista deve levar em conta o lado humano ao
cumprir o dever de informar o publico.

(D) mesmo um jornalista responsavel acabara,
inevitavelmente, afetando a salde de pessoas nao
envolvidas no evento que estiver cobrindo.

(E) jornalistas e antropdlogos s6 tém em comum o fato
de trabalharem diretamente com o publico.

InstrucBes: Para responder as questées de nimeros 18 a 19,
leia o texto abaixo.

E-9.025 Patient Advocacy for Change in Law and Policy

Physicians may participate in individual acts, grassroots
activities, or legally permissible collective action to advocate for
change, as provided for in the AMA’s Principles of Medical
Ethics. Whenever engaging in advocacy efforts, physicians

...... ensure that the health of patients is not jeopardized and

that patient care is not compromised.

Formal unionization of physicians, and including
physicians-in-training, may tie physicians’ obligations to the
interests of workers who may not share physicians’ primary and
overriding commitment to patients and the public health.
Physicians should not form workplace alliances with those who
do not share these ethical priorities.

Strikes and other collective action may reduce access to
care, eliminate or delay necessary care, and interfere with
continuity of care. Each of these consequences raises ethical
concerns. Physicians should refrain from the use of the strike as
a bargaining tactic. In rare circumstances, individual or
grassroots actions, such as brief limitations of personal
availability, may be appropriate as a means of calling attention
to needed changes in patient care. Physicians are cautioned
that some actions may put them or their organizations at risk of
violating antitrust laws. Consultation with legal counsel is
advised.

Physicians and physicians-in-training should press for
needed reforms through the use of informational campaigns,
non-disruptive public demonstrations, lobbying and publicity
campaigns, and collective negotiation, or other options that do
not jeopardize the health of patients or compromise patient care.

(Adapted from
htpp://www.ama-assn.org/amal/pub/upload/mm/38/a-05ceja.pdf)

18. A palavra que preenche a lacuna corretamente é

(A) can.
(B) must.
(C) may.
(D) might.
(E) could.

19. Um sinénimo para not jeopardized, no texto, €

(A) not put at risk.
(B) not delayed.
(C) limited.

(D) destroyed.

(E) reduced.

CADEP-Primeira Parte?



MODELO - Caderno de Prova, Cargo Y24, Tipo 001

LINGUA ESPANHOLA

InstrucBes: Para responder as questdes de numeros 20 a 23,
utilize o texto abaixo.

El primer concepto de Constitucion tuvo lugar en Europa.
Alli, pese a darse la primera Constitucion en Francia en 1791,
como consecuencia directa de la Revolucién Francesa, razones
politicas de peso llevaron a restarle fuerza juridica, pues no se
la concebia como obligatoria para los érganos del Estado. Por
parte de los gobernantes, en general formas de gobierno
monarquicas, su violacion no se calificaba como antijuridica.
Inglaterra, cuna del constitucionalismo, nunca tuvo Constitucion
escrita y su legitimacion se apoya sobre la soberania del
Parlamento y no en la sumisién de éste a normas juridicas
explicitadas en un texto constitucional. A pesar de fallidos
intentos de controlar el Parlamento, debemos conceder que
éste se autorregula con estricto respeto por el contenido de las
leyes que dicta.

(...) Esta concepcion se debilita después de la Primera
Guerra Mundial. Tras la Segunda Guerra los Estados Europeos

adoptaron, en general, una jurisdiccién constitucional que
centraliza el control de constitucionalidad de las leyes mediante
las Cortes o Consejos constitucionales.

(...) El otro concepto de Constitucion naci6 en los
Estados Unidos de Norteamérica. Alli, desde el dictado de la
Constitucion de 1787, puesta en vigor en 1789, se considera a
la Constitucion como derecho supremo. Las normas gue la

integran obligan a los gobernantes a sujetarse a ellas, y son las

que les otorgan competencias y a la vez las limitan. Ese

concepto de Constitucién esta sintetizado en lo dicho por el
Juez Marshall: “Los poderes del legislativo son definitivos y
limitados y para que tales limites no se confundan u olviden se
ha escrito la Constitucién”.

(...) Este concepto de Constitucion es el que logro
aceptacion general; la norma constitucional devino norma
juridica obligatoria para garantizar los derechos, deberes y
poderes que mediante ella se aseguran y organizan.

Adaptado de Leonardi de Herbon, H. (2004). “Introduccién”. In:
Constitucion de la Nacion Argentina. Buenos Aires, Eudeba, pp. 20-23.

20. Marque a alternativa em que o fragmento “tras la Segunda
Guerra”, sublinhado na segunda linha do segundo
paragrafo, esta corretamente traduzido ao portugués.

(A) Apesar da Segunda Guerra
(B) Por tras da Segunda Guerra
(C) Durante a Segunda Guerra

(D) Atras da Segunda Guerra

(E) Depois da Segunda Guerra

21.

Marque a

alternativa que contém uma correta

interpretagcdo para algo que se diz no primeiro paragrafo
do texto.

(A)

(B)

(©

(D)

(E)

A Inglaterra se apdia na soberania do parlamento
para escrever sua Constituicao.

As normas juridicas de seu texto constitucional
prejudicam a soberania do parlamento inglés.

A submissdo do texto constitucional as normas
juridicas legitima a Constitui¢do da Inglaterra.

O parlamento inglés ndo se submete as normas
juridicas explicitadas em um texto constitucional.

A Inglaterra é o Unico pais do planeta que nao
possui uma Constituicao escrita.

22.

Marque a alternativa que

interpreta corretamente o

fragmento sublinhado no terceiro paragrafo.

(A)

(B)

©

(D)

(E)

Os governantes dos Estados Unidos sdo obrigados,
de acordo com a Constituicdo, a outorgarem e
limitarem a competéncia de suas normas.

A ConstituicBo dos Estados Unidos obriga seus
governantes a sujeitarem-se a suas competéncias e
limitagdes.

As normas que integram a Constituicdo norte-
americana sujeitam os governantes, outorgam-lhes
competéncias e, ao mesmo tempo, limitam-nas.

As competéncias e limitacdes da Constituicdo dos
Estados Unidos integram as obrigacdes de seus
governantes.

Os governantes norte-americanos submetem as
normas que integram a Constituicdo de seu pais a
suas competéncias e limitagoes.

23.

Marque a alternativa que contém um possivel titulo,
escrito em espanhol, para o texto:

(A)

(B)

©

(D)

(E)

Francia, Inglaterra y Estados Unidos: tres diferentes
modelos de Constitucion.

Ascension y caida de los conceptos de Constitucion.

Modelos constitucionales de Europa y América
después de la Segunda Guerra.

Revolucion Francesa y Segunda Guerra: marcos
para los modelos de las Constituciones de Francia,
Inglaterra y Estados Unidos.

Dos conceptos de Constitucion: el francés y el
estadounidense.
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B 28. Havendo motivo relevante, ou de forgca maior, a Camara

LEGISLACAO dos Deputados pode se reunir fora da sua sede, que é a

Capital Federal, ou em outro edificio que ndo o Palacio do

24. Compete privativamente, por dois tercos de seus Congresso Nacional, local onde funciona regularmente.
membros, a instauracdo de processo contra o0 vice- Para tanto, depende de

presidente da Republica:

(A) deliberagdo da Mesa, ad referendum da maioria

(A) ao Senado Federal. absoluta dos Deputados.

(B) & Cémara dos Deputados.

(C) ao Conselho Nacional de Justica. (B) determinag&o do Presidente da Casa.

(D) ao Supremo Tribunal Federal.

(E) a0 Superior Tribunal de Justica. (C) determinag&o do Presidente da Republica.

25. Em uma eleicdo Nacional estdo abertos os cargos de (D) deliberacédo do Senado Federal.

Senador, Governador, Deputado Federal e Deputado

Estadual, sem prejuizo dos cargos de Presidente e Vice- (E) prévia aprovagéo da maioria simples dos Deputados.

Presidente da Republica. Jorge conta com vinte e nove

anos idade e poderd se candidatar no pleito, optando

dentre os seguintes cargos: 29. O Presidente da Mesa da Camara dos Deputados passara

o0 exercicio da Presidéncia para o Primeiro-Vice-

(A) Deputado Estadual e Deputado Federal. Presidente ou, na auséncia deste, ao Segundo-Vice-

Presidente, quando tiver que se ausentar da Capital
(B) Deputado Estadual e Senador. Federal por mais de
(C) Governador, Deputado Estadual e Deputado (A) doze horas.
Federal.
(B) vinte e quatro horas.

(D) Governador, Deputado Estadual, Deputado Federal
e Senador. (C) dezesseis horas.

(E) Governador, Deputado Estadual, Deputado Federal, ito h
Senador e Vice-Presidente. (D) quarenta e oito horas.

(E) trinta horas.
26. Compete privativamente & Camara dos Deputados:

(A) suspender a execugdo, no todo ou em parte, de lei 30. Os projetos de decreto legislativo destinam-se a
declarada inconstitucional por decisdo definitiva do
Supremo Tribunal Federal. (A) derrubar veto oposto pelo Presidente da Republica e

_ ] promulgar a lei.

(B) aprovar, previamente, por voto secreto, apoés

g(gutlgao dpué)llca, Ca teslcolha de Presidente e (B) regulamentar lei sancionada e ndo regulamentada
Iretores do Banco Lentral. pelo Presidente da Republica.

(C) autorizar operagfes externas de natureza financeira, c | térias d usi téncia d
de interesse da Unido, dos Estados, do Distrito © rPegdu arLas_ rln? eras de exc uslvadcogpe_znc[[a do
Federal e dos Municipios. oder Legislativo, sem a sangdo do Presidente da

Republica.

(D) aprovar previamente, por voto secreto, apés . L
argllicio em sess#o secreta, a escolha dos chefes (D) regular as matérias de competéncia do Poder
de miss&o diplomatica de carater permanente. Legislativo, com a sancéo do Presidente da

Republica.

(E) proceder a tomada de contas do Presidente da o ) o .
Republica, quando n&o apresentadas ao Congresso (E) regular, com eficacia de lei ordinaria, matérias da
Nacional dentro de sessenta dias ap6s a abertura da competéncia privativa da Camara dos Deputados, de
sessdo legislativa. carater  politico, processual, legislativo ou

administrativo.
27. A competéncia para legislar sobre procedimentos em
matéria processual & 31. A emenda que resulta da fusdo de outras emendas, ou

(A) comum da Unido, dos Estados e do Distrito Federal.

(B) comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios.

(C) concorrente da Unido, dos Estados e do Distrito
Federal.

(D) privativa da Unié&o.

(E) concorrente da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios.

destas com o texto, por transagao tendente a aproximagao
dos respectivos objetos, chama-se

(A) substitutiva.
(B) modificativa.
(C) aditiva.

(D) aglutinativa.

(E) supressiva.
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) 36. Os ERP - Enterprise Resource Planning — séo sistemas
INFORMATICA de informacao estruturalmente do tipo

32. Um endereco IP, na verséo 4, sera de classe A se contiver (A) estratégico.
no primeiro octeto qualquer valor decimal no intervalo de

(A) 0O0a255 (B) especialista.
(B) 0al27 ]

(C) gerencial.
(C) la256

D) t ional.
D) 1a128 (D) transacional
(E) 1al26 (E) dimensional.

33. Os contetdos de audio no formato MP3 transmitidos na

Internet por meio de feeds s&o denominados 37. O processo de varrer grandes bases de dados a procura

de padrbes como regras de associacdo e sequéncias
temporais para classificagdo ou agrupamento de itens é

(A) audiocast. denominado

B dcasting.
(B) podcasting (A) data mining.
(C) audioblog.

(B) data warehouse.

(D) iPod.
(E) iTunes. (C) data base.
34. Um certificado digital é (D) repositorio.

| . um arquivo eletrdnico que contém a identificacéo de L
uma pessoa ou instituigio. (E) dicionario de dados.

I'l. equivalente ao RG ou CPF de uma pessoa.
38. Os modelos de documentos utilizados no editor de texto

I11. omesmo que uma assinatura digital. MS Word normalmente utilizam formato de arquivo

Esta correto o que consta em (A) wri
(A) |, apenas. (8) .mod
B) 111, apenas.

C) .rtf
(C) | ell,apenas.

(D) 1 elll,apenas. (D) .dot

€ 1,11elll. (E) .doc

35. Atecnologia de nucleo duplo € aplicada na 39. Em uma planilha eletrdnica MS Excel, para expressar a

L o célula D1 em termos absolutos utiliza-se a notagao
(A) fabricag@o de um processador com dois nucleos de

processamento e o respectivo chipset.

(A) D1
(B) fabricacdo de uma placa-mde com um processador
e dois chipsets. B) $D$1
(C) fabrica¢@o de uma placa-méae com um chipset e dois
processadores. (C) #D#1
(D) emulagdo de dois processadores por meio de um
chipset. (D) D:1
(E) emulagdo de dois processadores por meio do
sistema operacional. () =D1
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CONHECIMENTOS GERAIS

40. A partir de 2008, os consumidores brasileiros das regides
Sul, Sudeste e Centro-Oeste terdo um aumento nas
contas de energia elétrica motivado por uma decisdo
acordada em reunido da Cupula dos Paises do Mercosul,
gque aconteceu nos dias 18 e 19 de fevereiro deste ano.
Essa majoracdo, agregada ao valor da fatura, se faz
necessaria, segundo informacdes veiculadas pelos meios

de comunicagdo, em 14 de marcgo, porque

(A) o Brasil decidiu isentar o Paraguai do pagamento da
corregdo monetaria da divida da hidrelétrica de

Itaipu.

(B) as linhas de transmissdo de Itaipu para as regides

brasileiras citadas deverao ser substituidas.

(C) o “fator de ajuste” referente ao saldo devedor de
US$ 19 bilhdes, calculado em relagdo a inflacdo

americana, teve variagao positiva.

(D) o governo paraguaio resolveu ndo mais pagar o
valor referente ao “fator de ajuste” alegando que o

empréstimo foi contraido pelo Brasil.

(E) o governo paraguaio entende que é merecedor do
mesmo tratamento que o Brasil deu a Bolivia em

relacdo ao gas e ao petréleo.

41. No dia 20 de agosto do ano passado, os jornais de grande
circulacdo publicavam que o “cagula dos 29 partidos
brasileiros, registrado oficialmente no Tribunal Superior
Eleitoral em mar¢co deste ano, o ...... € uma incognita
politica que da suporte ao presidente Luiz Inacio Lula da
Silva, sobretudo na estratégia de aproximagdo com 0s
evangélicos. A legenda que abriga o vice-presidente, José
Alencar, é controlada por religiosos da Igreja Universal,
apesar de seus principais lideres negarem essa ligacao”

(Malu Delgado).

O nome do partido que completa corretamente a lacuna

acima é

(A) Partido Municipalista Renovador Brasileiro.

(B) Partido dos Aposentados da Nagéo.

(C) Partido Humanista da Solidariedade.

(D) Partido Socialista dos Trabalhadores Unificados.

(E) Partido Republicano Brasileiro.

42. No dia 06 de marco deste ano a Agéncia Reuters
confirmava que o presidente Luiz Inacio Lula da Silva
havia escolhido as suas liderangas no Congresso, na
Cémara e no Senado. Os politicos indicados pelo
presidente eram, respectivamente
(A) Roseana Sarney (PMDB-MA), José Mucio (PTB-PE)
e Romero Juca (PMDB-RR).

(B) Roseana Sarney (PMDB-MA), Antonio Palocci (PT-
SP) e Romero Juca (PMDB-RR).

(C) Eduardo Suplicy(PT-SP), José Mucio (PTB-PE) e
Romero Juci (PMDB-RR).

(D) Eduardo Suplicy(PT-SP), José Mucio (PTB-PE) e
Aloizio Mercadante (PT-SP).

(E) Aloizio Mercadante(PT-SP), Antonio Palocci (PT-SP)
e Romero Juca (PMDB-RR).

43. Em eleicdo realizada no dia 01 de margo para a
presidéncia do Senado Federal, o senador Renan
Calheiros (PMDB-AL), ele derrotou, por 51 votos a 28 o
senador
(A) José Sarney (PMDB-AM).

(B) Alvaro Dias (PSDB-PR).

(C) José Agripino (PFL-RN).

(D) Antonio Carlos Magalhdes (PFL-BA).
(E) Cristovam Buarque (PDT-DF).

44. Segundo a Folha de S. Paulo (14.03.2007), “uma
comissdo da Assembléia Constituinte da Bolivia propde
redesenhar o escudo oficial do pais”. A comissao quer
substituir as folhas de loureiro e de oliva por folhas de
(A) café.

(B) coca.
(C) trigo.
(D) mate.
(E) stevea.
45. No final de setembro do ano passado, os deputados

americanos aprovaram uma verba de US$ 1,2 bilhdo para
combater o fluxo ilegal de imigrantes mexicanos. Com
esse dinheiro

(A) sera criada uma forca especial de seguranca da
fronteira.

(B) serdo instalados radares ao longo da fronteira entre
os dois paises.

(C) o governo americano construird uma estrada ao
longo de fronteira para a circulacdo de carros de
combate.

(D) sera erguido um muro de 1.226 quildmetros em
trechos da fronteira sul dos Estados Unidos.

(E) sera construido, ao longo da fronteira, uma fundagao
de 10 metros de profundidade para impedir a
construcao de tuneis entre os dois paises.

CADEP-Primeira Parte?



MODELO - Caderno de Prova, Cargo Y24, Tipo 001

48. Assinale, entre as alternativas abaixo, aquela que define a
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS diretriz mais adequada para uma politica de recursos
humanos de carater estratégico.

46. O planejamento estratégico € um processo gerencial que (A) Introducdo da gestdio por competéncias, visando a
permite otimizar a relagdo entre a organizagdo e seu especializacdo funcional e o fortalecimento dos
ambiente, levando em conta tanto as condi¢8es internas niveis hierarquicos da organizagao.
como externas a.er.npresa e sua evolugdo esperada. (B) Alinhamento e integracdo da politica de RH ao
Com_o uma das principais ferramentas desse processo, a planejamento estratégico da organizagao.
andlise SWOT permite

(C) Implantagdo de uma estratégia de gestao de pessoas,
onde cada um serd incentivado a desenvolver seu
(A) identificar se o clima organizacional constitui um potencial individual, independente de um planeja-
fator favoravel ou desfavordvel a adaptacdo da mento estratégico comum a toda a organizacao.
organizacao ao  seu amblent,e,. subsidiando o (D) Fortalecimento do RH, através da especializacdo do
processo de planejamento estratégico. setor de recrutamento e selecéo, tornando-o menos
dependente do setor financeiro.
(B) elaborar uma andlise do cendrio externo, (E) Desgeptralizagéo da ppll’tica de RH, visando atribuir
identificando forcas e fraquezas que podem 0 maximo de autonomia na gestéo de pessoas para
- . - cada departamento da organizacgao.
favorecer ou dificultar o planejamento estratégico.
49. O Governo do Estado da Bahia instituiu recentemente um
modelo gerencial de recursos humanos que estabelece a
(C) operacionalizar a visdo estratégica da organizagdo remuneracdo varidvel como principio béasico da
através da fixacdo de objetivos e de indicadores de remuneragéo dos servidores publicos e de ascenséo nas
acompanhamento que estabelecem o alinhamento carreiras. Este modelo pressupbe a definicdo de um
entre o planejamento estratégico e o desempenho poryunto 'de. conhemme,n.tos, habilidades e atltud~es
indispensaveis ao exercicio de um cargo ou fungéo,
alcancado. - . s - -
definidas a partir da visdo estratégica de estado, da
andlise do cargo e mapeamento desses atributos, assim
. . como a sistematica de evolugdo na carreira, mediante
(D) analisar em conjunto 0s pontos fortes € fracos da comprovacdo de que o ocupante efetivamente as possui.
organizacdo em sua interagdo com oportunidades e Neste caso, trata-se da aplicagdo de um modelo de
ameacas produzidas pelo ambiente, fornecendo .
informagbes para a elaboracdo do planejamento (A) Dowrlsmng. .
estratégico (B) Gestéo Qe Qualidade Total.
: (C) Job Enrichment.
(D) Empowerment.
. . L L (E) Gestédo por Competéncias.
(E) alinhar a Visdo da organizacdo com a sua Missao,
de forma a tornar mais coerente o processo de 50. “A Administragdo de Recursos Humanos é uma &area
planejamento estratégico. extremamente sensivel & mentalidade que predomina nas
organizagdes. Por isso, ela é contingencial e situacional.
Depende da cultura que existe em cada organizacao.

47. O Balanced Scorecard foi desenvolvido por Kaplan e Depende também da estrutura organizacional adotada.”
Norton no inicio da década 90, a partir da constatagdo de (Trecho extraido de Idalberto Chiavenato, Recursos Humanos,
gue os meétodos tradicionais de acompanhamento do 6 ed. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2000).
desempenho das organiza¢fes ndo eram suficientes para . ) )
atender ao grau de complexidade e ao dinamismo do Assinale sequencialmente como Falsa (F) ou verdadeira
ambiente empresarial contemporaneo. Os vetores (V) as seguintes afirmacdes sobre a Administragdo de
considerados na avaliagio de desempenho do Balanced Recursos Humanos (ARH) e marque a alternativa correta.
Scorecard s&o: - Departamento responsavel pela administracdo de

recursos humanos deve ter completa autonomia para
i . . . implementar todas as politicas que julgar conveniente
A) o flnanpelro, 0s clleptes, 0S processos internos e o para o desenvolvimento adequado de suas atividades.
aprendizado e crescimento.
- Ciclo de gestdo da ARH compreende, seqlencial-
mente, cinco processos basicos: provisdo, aplicagéo,
(B) no ambito interno, as forcas e as fraquezas da manutencao, desenvolvimento e monitorag&o.
gggg;?:goas’agosﬁgggg g;tﬁ:;gh;sésg)oortumdades - Na ARH, o processo de aplicacéo compreende seqiien-
' cialmente: recrutamento de pessoas, desenho de
cargos e treinamento.
(C) o explicativo, o normativo, estratégico e o tatico- - Todos em uma organizacdo devem ser responsaveis
operacional. pela elaboragdo de uma politica de ARH.
- A preocupacdo com padrdes de higiene e seguranga
(D) a visdo e a missdo atribufdas & organizacio, a ané- no trabalho comp&e um dos atributos de uma politica
8 . - e de manutencgéo de recursos humanos.
lise do ambiente externo e interno, a formulacdo de
metas, objetivos e estratégias e a implementagéo. A F, FV,VeF
B) V,F V,FeF
(C) F, V,F, FeV.
(E) o financeiro, o comportamental, o cultural e o D) V,V,F, VecF
educacional. (E) V,F F, FeV.
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51. Uma organizagdo esta passando por uma profunda revisdo 54. O treinamento tem como objetivo a preparacdo das
de sua missdo, em funcdo de uma nova visdo do futuro, pessoas para a execucdo imediata de diversas tarefas
gerada pela avaliagdo da direcdo de que sua area de peculiares & organizacdo. Somente um diagndstico
atuacdo vai sofrer grandes transformacgdes no médio prazo. preciso das necessidades da organizacdo pode indicar
Isto implicard em uma reestruturagdo das carreiras e cargos, qual tipo de treinamento é o mais adequado. No caso de
além de uma ampla revisédo das competéncias requeridas. uma organizagdo que precisa desenvolver de forma
Sé&o modelos de recrutamento e de selecdo mais adequados integrada a competéncia técnica, administrativa e
para as necessidades dessa organizagao, respectivamente, comportamental de seus funcionarios, o tipo de
(A) externo e de colocacio. treinamento recomendavel é
(B) interno e de selecéo. (A) o comportamental.

(C) interno e de ClaSSifica(;éo. (B) o) técnico_operacionaL

(D) o misto e de classificagéo. (C) o organizacional.

(E) externo e situacional. (D) o gerencial.

52. Toda organizacdo baseia suas atividades em uma (E) de integragéo.
determinada estrutura de cargos. Se uma organizagao 55. A gestdo de desempenho faz parte de um processo maior
iniciar um processo de reestruturacdo de suas atividades, ) d t” mpel | P d pt idad
ela sera obrigada a desenhar novos cargos adequados a € gesldo organizacional visando a continuidade € a
esse novo perfil de atividades. sustentabilidade da organizagdo em ambientes dlnalecos

e turbulentos. Pode-se, entdo, dizer que a gestdo de

Assinale sequiencialmente se falsa (F) ou verdadeira (V) desempenho

as seguintes afirmativas sobre o desenho de cargos e

marque a alternativa correta. (A) envolve todos os funcionérios num processo continuo de

o mutua avaliacdo entre os niveis hierarquicos e, mesmo,

- No desenho de um cargo devemos distinguir as entre membros da organizagao e seus clientes.
tarefas, as atribuicbes e as fungdes que o compdem.

. . (B) compreende a definicho de metas financeiras, a

- Desenho de cargos € um Processo que consns}e em atribuicdo individualizada de responsabilidades aos
enumerar as tar(_efa_ls ou atribui¢des que o compoem € funcionarios e a cobranca periddica de resultados.
gque o tornam distinto de todos 0s outros existentes
na organizagao. (C) consiste em um processo continuo e integrado de

- Desenho de cargos deve incluir a definicdo do atiyidgders que compreende a definig.éo.de metas e
contelido, dos métodos e processos de trabalho, assim objetivos; ref:ursos necessarios e |nd|_cgdores de
como as relagdes de subordinagio e supervisio desgmgenho, 0 acompanhamento das atividades e a
associadas a0 cargo. avaliacdo dos resultados.

- Desenho de um cargo é a dltima etapa de um (D) consiste na anéljse i~ntegrada dos pgntos fortes e
processo que inclui, em primeiro lugar, a descrigéo fracos da organizagéo, das oportunidades e das
do cargo e, em segundo lugar, a analise do impacto amgagas externas, resu,ltand(.) na elaboragdo de um
desse novo cargo no organograma da organizagao. cenario de~ntro do qual é avaliado o desempenho da

organizagao.

- No desenho de um cargo devemos levar em conta,
em primeiro lugar, a remuneracéo desejada, depois a (E) tem como objetivo avaliar o desempenho da
qualificacéo exigida e, por Gltimo, a sua posicdo no organizagdo em relagdo a quatro fatores: o financeiro,
organograma da organizagao. os clientes, os processos internos e o aprendizado e

crescimento.

(A) V,F, V,FeF.

(B F V,V,FeF 56. Sabe-se que motivacdo para o trabalho gera sentimento de

© V,V,F, VeF realizacdio e, portanto, comprometimento com os objetivos da

D) F,F,V,VeF organizag&o. Pesquisas indicam que funcionarios com baixos

(BE) V,V,F FeV niveis de motivagdo mobilizam menos de 10% de sua

53. As primeiras tentativas de solucionar o problema da capacidade produtiva. Na coluna da esquerda estdo

remuneracdo fixa em ambientes dindmicos ocorreram na
década de 1970. A principal mudanga na forma de
remuneracao teve como base

(A) a transferéncia do foco de analise do cargo para as
pessoas, resultando no pagamento por habilidades
quando se trata de atividades de nivel operacional e
0 pagamento por competéncias no caso de
atividades nado-operacionais.

(B) a priorizagdo da estrutura de carreiras e cargos e
ndo das pessoas, criando uma sistematica de
remuneracao hierarquizada e estavel.

(C) o foco na produtividade individual, tendo como
resultado a substituicdo das formas de remuneracao
fixas pela remuneragéo variavel.

(D) o foco nas qualificacdes pessoais de cada
funcionéario, gerando uma estrutura matricial de
remuneracdo com a eliminacdo das hierarquias e
niveis de especializacéo funcional.

(E) a reengenharia de processos, 0 que resultou na
descentralizacdo e fragmentagdo da estrutura de
remuneracao baseada em cargos.

identificadas a necessidades essenciais a serem satisfeitas,

segundo a Teoria da Hierarquia das Necessidades de

Maslow e na da direita os fatores motivacionais, segundo a

Teoria da Motivacdo-Higiene de Herzberg.

a) Fisioldégicas |') atividades esportivas, laser e
associativismo.

b) Seguranca I 1) treinamento e reconhecimento

profissional.

c) Social I'11) participacé@o nas decisdes e
autonomia.

d) Estima | V) estabilidade no emprego e

aposentadoria.

e) Auto-Realizagédo V) salério e beneficios.

Assinale a opcao que apresenta a correlacdo correta entre
as colunas.

(A aV, b-lV;cl; dll; e-lll.
(B) a-Vv, b-l; clV,dll; e-llIl.
(© alV, b-v; c-ll; dl; e-llIl.
(D) a-V, b-l; clV, dlll; ell.

(E) a-l; bV, clV,dll; e-llIl.
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57. A partir dos anos 80 as empresas brasileiras, privadas e 59. Assinale como falsa (F) ou verdadeira (V) as afirmacdes
publicas, comegaram a sofrer pressdes competitivas tanto sobre o conceito de clima organizacional.

por parte do mercado internacional globalizado como pela

insatisfacdo dos consumidores e cidaddos com o padrdo - A pesquisa de clima organizacional permite ligar as

de qualidade de produtos e servigos oferecidos por essas variaveis psicologicas as organizacionais através da

organizacdes. Assinale a alternativa abaixo que indica dimenséo transauonal_ das organizagdes, ou seja,
corretamente as caracteristicas do modelo tradicional e as cOmo as pessoas avaliam recompensas € todas as
. o diferentes formas de reconhecimento que estdo
corres.pon.dentes mudangas no sentido da flexibilizacéo recebendo da organizacdo pelas contribuicdes que
organizacional das empresas. estdo prestando ao exercer diferentes funcées.
(A) Da qualificagdo multifuncional do trabalhador a - As pesquisas de clima organizacional procuram
especializacio funcional. estimular os valores, normas g crengas moblllzagos
pelos membros da organizacdo em suas relacfes
com as liderancas.

(B) Da automagcao flexivel a automacéo rigida. - As pesquisa de clima organizacional incluem as
seguintes dimens@es: comunicacdo, integracdo entre
as diferentes areas funcionais, estilo de geréncia,

(C) Da baixa hierarquizagdo e complexidade a elevagao administragdo de recursos humanos (principalmente

dos niveis hierarquicos e de complexidade salérios, beneficios e carreira), modelo de gestédo
organizacional. adotado pela organizagdo, natureza do trabalho
realizado, relacionamento interpessoal, grau de
identificagdo com a organizacgao e clareza de objetivos.
(D) Da produgédo segmentadaedlver_sn‘lcadaaprodugao _ As pesquisas de clima organizacional envolvem
em massa para o mercado globalizado. avaliacbes de todos os membros da organizacao,
além de parceiros e clientes. Nestes casos, todos se
avaliam mutuamente levando em conta o nivel de

(E) Da gestéo burocratica a gestdo mais participativa. satisfagdo com a atuacao das liderangas.

- As pesquisas de clima organizacional levam em
58. A cultura organizacional é um conceito essencial a consideracao fatores externos, enquanto ameacas e
construcdo das estruturas organizacionais. Quanto ao oportunidades, e fatores internos, como forcas e
conceito de cultura organizacional esta correto o que se fraquezas da organizacdo na avaliagdo das relacdes
afirma em: cotidianas entre liderancas e colaboradores.

o A V;V, F F V.
(A) A cultura organizacional resulta de um pacto formal (B) F; F: V:F F.
entre lideres e subordinados. Geralmente, esses C V:F V:F F
pactos se expressam em documentos escritos que D Vj Ft F" ' F.
vinculam todos os membros da organizacéo ao seu (©) Lo
cumprimento rigido. (B) Vi F Vi F V.

60. Estudos sobre o papel da lideranga destacaram a

distingdo entre geréncia e lideranca. Assinale a alternativa

(B) A cultura organizacional refere-se ao conjunto de que identifica corretamente essa distin¢éo.

competéncias, atribuicbes e tarefas que se
expressam em normas e regulamentos e definem o (A) Enquanto a boa geréncia preocupa-se com o bom
tipo de visdo, missdo e estratégias de uma funcion_amento da orga_nizagéo, a lideranca define-se
organizagao. pela orientagéo para a inovagédo e a mudanca.
(B) A geréncia se orienta em primeiro lugar para a
. . ~ construcdo de novas identidades e metas
(C) A cultura organizacional € expressdo dos valores, organizacionais; a lideranca se preocupa em garantir
crencas e estlos de acdo dos lideres. A bons resultados a partir dos recursos ja existentes
incorporacdo desses valores e crencas pelos na organizagao.
subordinados caracteriza uma cultura organizacional
dindmica e inovadora. (C) A geréncia baseia seu poder no carisma, isto €, na
rotinizacdo do seu papel hierarquicamente superior;
a lideranca depende exclusivamente do conheci-
(D) A cultura organizacional assume o papel de mento técnico e administrativo.
legitimadora do sistema de valores, expressos . 3 . ) L
através de rituais, mitos, habitos e crencas comuns (D) A geréncia estd mais orientada para a realizagéo
aos membros de uma organizagdo, que assim da}s muda_ngas no presente, en.quanto a Ilderapga §e
produzem normas de comportamento genericamente afirma unicamente pela capacidade de antecipagéo
aceitas por todos. das te,nc_ienuas futuras e da montagem de cenarios
estratégicos.

(E) Uma cultura organizacional resulta de um longo (B) Um bom gerente atua sempre a partir de metas

Ao A . . consensualmente estabelecidas; a lideranga deve
processo de adaptacéo as |nf|uenc_|as fi\mblentals. As recorrer sempre a sua posicdo hierarquicamente
mudancas na cultura da organizagdo dependem superior para impor suas idéias aos membros da
apenas de mudangas no fatores externos. organizacao.
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61. A departamentalizacéo funcional tende a transferir todas as 65. Com relacdo as abordagens que tratam da gestdo do
decisdes para o topo da hierarquia, resultando em con- conhecimento, assinale como falsas (F) ou verdadeiras (V)
centracdo de responsabilidades e lentiddo. O trabalho em as alternativas abaixo.
equipe tem sido utilizado freqlientemente como recurso
pgraptornar mais agil e eficazqo desempenho em organi- - Segund9 a abordagem d? Leonard-Barton,
zacdes de todos os tipos. Assinale a alternativa que identi- competencias ~ essenciais  sao aq”e"?.s que
fica corretamente caracteristicas do trabalho em equipe. constituem uma fonte de vantagerp competitiva para

a empresa e que foram construidas ao longo do
(A) O trabalho em equipe exige elevada disciplina, tempo e dificilmente sé@o imitadas.
senso de hierarquia e disposi¢do de sacrificio dos ) i L
membros em relacéo as decisdes do lider. - De aco_rdo com Nonaka e Takeuchl_, o} CIC~|0 criativo d_o
) . ) . conhecimento compreende quatro dimensdes: conheci-
(B) Uma equipe de trabalho eficaz baseia-se na confianca mentos e habilidades individuais, sistemas fisicos,
de cada um em sua competéncia individual. Quando sistemas gerenciais, valores e normas da organizacao.
cada um faz o que considera mais adequado, o
trabalho tende a se harmonizar de forma espontanea, - Aabordagem de Sveiby trata 0 conhecimento como um
sem a necessidade de uma lideranca forte. ativo intangivel, baseado em dois conceitos centrais:
(C) No trabalho em equipe, as habilidades de cada um s&o conhecimento tacito e conhecimento explicito.
complementares, os conflitos s&o resolvidos pelo - Para Nonaka e Takeuchi, o conhecimento é gerado na
didlogo e a lideranca se afirma pela confianca dos organizacéo a partir da interacdo de quatro processos
demais na sua competéncia para conduzir a equipe. de transmissdo de conhecimento: combinag&o,
(D) O elemento central do trabalho em equipe é o internalizagdo, socializagdo e externalizagdo.
planejamento, a capacidade de se antecipar a todas as _ Beckman e Liebowitz propdem que a gestdo do
possibilidades. O verdadeifg IIQer de equipe.é aquele conhecimento pode ser conduzida de forma
e o e s esrategia s oranizastes por melo de ofo
’ ) estagios: identificar, capturar, selecionar, armazenar,
(E) O trabalho em equipe s6 funciona quando o lider compartilhar, aplicar, criar e vender conhecimento.
compreende as necessidades de cada membro e
procura satisfazé-las. Isto evita insatisfagdes, (A) V, F F Vv,V
conflitos internos e o surgimento de competicdo em B) V. F V,FV
torno da lideranga. (C) F F V,V,V
o . . Dd) V; Vi F FV
62. Com relacdo ao conceito de carga de trabalho, assinale a (E) F; V. F V. F
alternativa correta. o
(A) Conjunto de variaveis presentes na situagéo de traba- 66. Comunidades de Pratica (CdP) consistem em pessoas que
lho que agem de modo combinado, exigindo do sujeito estdo ligadas informalmente, assim como contextualmente,
um esforco permanente de regulacéo e adaptagao. por um interesse comum no aprendizado e na aplicagéo da

(B) Conjunto de atribuicdes e fun¢des que cabem a um pratlca: Entre as rpglhorgs pr.atlcas para a criaggo de uma
profissional exercer durante seu expediente comun@ade de préticas virtuais, a Estraltegla de Fomento de

| Comunidades aponta duas metas centrais:

(C) Conjunto de tarefas fisicas rotineiras a que estdo (A) apropriagdo e aderéncia do usuério ao ambiente virtual
submetidos trabalhadores. e incremento na oferta de contetido de auto-instrug&o.

(D) Carga de trabalho mede o excesso de fungdes (B) estabilizacdo de um contetido predefinido e consoli-
desenvolvidas por um profissional em qualquer ramo dac&do de mecanismos de controle sobre a circulagao
de atividade. da informag&o dos membros da comunidade.

(E) Conjunto minimo de atividades que um profissional (C) definicio de metas precisas de incorporacdo de novos
deve executar ao longo de um dia de trabalho. membros e utilizacdo de tecnologias que permitam o

. . . i . monitoramento da qualidade da informagao.

63. O tipo de relacionamento interpessoal € crucial para a L ) _
construcdo de um bom clima organizacional. Neste sentido, (D) parametrizacdo da informacdo segundo metas
os fluxos direcionais de informacdo que mais fortalecem a estabelecidas pelo conselho gestor da CdP e
coordenacao e integracéo dentro de uma organizagdo s&o0 0s configuragéo de um espaco virtual seguro.
fluxos (E) consolidagdo de uma politica de melhores praticas
(A) recorrentes entre os membros_ da CdP e aumento na oferta de

} contetdo de auto-instrugao.
(B) ascendentes.
(C) descendentes. _ 67. A habilidade para criar e utilizar conhecimento é uma
(D) laterais ou horizontais. importante fonte de sustentabilidade de vantagens
(E)  intermediarios. competitivas para as organizagdes. O problema € como
64. Segundo o modelo de geréncia de projetos do Project tornar as organizagfes capazes de produzir e utilizar tais

Management Institute (PMI), a gestdo de um projeto
compreende

(A) duas grandes areas de gestdo:
integracdo e geréncia de custos.

geréncia de

(B) trés geréncias: planejamento, administracéo e finangas.

(C) quatro areas de gestéo: criagdo, execucao, controle
e avaliacdo.

(D) cinco geréncias: de iniciagdo, de planejamento, de
execuc¢do, de controle e de encerramento.

(E) nove geréncias: de integracdo, de escopo, de tempo,

recursos. Segundo Nonaka e Takeuchi, o processo pelo
qual as organizag@es criam conhecimento €

(A) a Autopoiesi, que se desdobra em Extroverséao,
Sistematizacao e Socializacéo.

(B) a Conversdo de Conhecimento, através do qual o
conhecimento tacito e explicito é expandido
qualitativa e quantitativamente.

(C) a Geracdo de Conhecimento, que compreende a
circulacdo, a apropriacdo e o compartilhamento.

(D) o Brainstorming, seguido do Empowerment, do
Benchmarking e do Job Enrichment.

de custo, de qualidade, de recursos humanos, de (E) a Iniciativa Criadora, complementada pela
comunicacdes, de riscos e de suprimentos. Catalizagao, Cristalizagédo e Converséo.
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68. A Area de Desenvolvimento de Recursos Humanos € uma 71. Segundo Schwartz (Yves SCHWARTZ, Trabalho e
das que mais tem sofrido mudancas dentro das empresas educagdo. Presenca Pedagdgica, Belo Horizonte, v. 7, n.
nos Ultimos tempos. Assinale a alternativa que define 38, p.5-17, mar/abr. 2001), o paradigma construtivista
corretamente as caracteristicas de um Sistema de aplicado a educacgdo profissional procura analisar os
Informacdes de Recursos Humanos (SIRH) que fornecga processos de trabalho de modo a identificar:
suporte a uma estratégia de gestdo de pessoas eficaz.

(A) os comportamentos como resultados, descrevendo

(A) O SIRH deve ser uma arquitetura aberta e acessivel as fungbBes em unidades de .competérllcias e e§tas
a todos; cada profissional € responsavel pelo em elementos de competéncias, seguindo o princi-
preenchimento das informagGes que considerar pio de descrever em cada nivel o produto esperado.
Eiig\éznstgé)rseosﬁ pg‘%lnofoig;%%g?”os podem alterar (B) a relacdo entre as atividades de trabalho e os

P P : conhecimentos incorporados e/ou mobilizados, de

(B) O SIRH deve conter informagdes precisas sobre as modo que se possa obter a compreenséo da relacéo
tarefas, atribuicbes e funcdes de cada cargo; a competéncia/contexto e seus processos de
responsabilidade pela alimentacdo do sistema & construcdo e evolugao.
exclusivamente do setor de RH; o acesso a suas (C) as pessoas que realizam bem o seu trabalho de
informagbes deve ser controlado pelo préprio setor acordo com os resultados esperados, definindo o
de RH. posto de trabalho em termos das caracteristicas

(C) O SIRH deve conter informacdes detalhadas sobre ?eenséiscoﬁisggzoedg (;nz(leige gesgggg 32ht?a§:”q§r§;
competéncias, habilidades e a experiéncia de cada C . ~
profiZSionaI' essas informag()gs devem  ser tarefa para definir o curriculo de formacéo.
acessiveis a todos os niveis hierarquicos; podem ser (D) a nogdo de competéncia referida aos contextos,
constantemente  atualizadas  pelos  proprios espacos e tempos socioculturais e ancorada em
profissionais, assim como seus superiores. dimens@es de classe social, género, etnias, grupos

] o geracionais, entre outras.

(D) O SIRH deve ser um instrumento estratégico para a . L
gestdo de folha de pagamento; deve ser portanto, (E) as competéncias como resultado de prescricdes
construido pelo setor de RH em conjunto com o normativas vinculadas & estrutura de carreiras e aos
setor financeiro; suas informagbes devem ser papéis formais atribuidos aos cargos correspondentes.
sigilosas.

(E) O SIRH deve comportar um banco de talentos 72. Considere os pressupostos abaixo.
zgrl?seg?c?gs :écétizﬁnmsenrtioﬁgﬁtaz%tso rpcglg s?t_c');r SZ - N&o permite a interatividade entre professor e alunos.
RH; a atualizagdo do banco cabe aos profissionais - Rompe barreiras geogréficas democratizando o
de RH da organizacao. acesso ao ensino.

- Reduz o controle e a participacéo dos alunos sobre o

69. A educagdo corporativa € um recurso muito utilizado nos processo de aprendizado.
modelos atuais de aprendizagem organizacional. No - ) ) o )
entanto, ele ndo estad livre de problemas. Um dos - Massifica o ensino, mas respeita os distintos ritmos
principais problemas que afeta a eficacia de projetos de de aprendizagem.
educagdo corporativa - Permite a utilizagdo de dispositivos multimidia,
(A) o custo elevado e o pouco retorno em termos de Impressos, mecanicos e outros.

produtividade. Assinale, como falso (F) ou verdadeiro (V) o os
. - r E a Distancia (EaD).
(B) um programa com contetdo humanistico. pressupostos da Educagao a Distancia (Eab)
e A (A F; V; FV; V.

(C) a utilizagdo de recursos de ensino a distancia. (B) F.F V:V:F.

D) a falta de continuidade dos programas. © ViViF FV.

©) prog (D) V: F: V: V: F.

(E) apresenca de cursos noturnos. (B) FV,FE VI F

70. Assinale a alternativa que indica as qualidades valorizadas 73. Para assegurar qualidade de vida no trabalho em

: clo modelo das cor?1 cténcias aqlicado 20 camoo da organizacBes orientadas pelos principios da gestdo do

2 ducagdo profissional P P P conhecimento é necessario adotar

(A) novas tecnologias de ponta que poupam trabalho e

(A) Especializacdo; Portabilidade; Segmentagéo; Orien- permitem o investimento em melhores profissionais.
tacdo a Objetivos. - . e .

(B) politicas agressivas de salarios, incentivos e abonos

(B) Laboriosidade; Focalizagdo; Customizagdo; Trans- que valorizam os melhores profissionais.
parencia. (C) politicas de seguridade e aposentadoria especial

o - - ara os trabalhadores mais qualificados.

(C) Humanizacdo; Comunicabilidade; Interatividade; P q

Operabilidade. (D) politicas que valorizam a criatividade, a autonomia e
o controle dos profissionais sobre suas condi¢des de

(D) Extensdo; Intercambiabilidade; Objetividade; Faci- trabalho.

litagdo.
¢ (E) politicas de terceirizacdo que permitem a

(E) Flexibilidade; Transferibilidade; Polivaléncia; Empre- concentracdo das atividades da organizacdo em seu
gabilidade. core business.
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74. Uma organizagdo que estd em processo de planejamento 77. Um dos principios da gestéo para a qualidade é o método
estratégico definiu uma nova misséo e necessita implantar de melhoria continua. Este método compreende
um novo Plano de Cargos e Saléarios. Neste caso ela deve: . . L )
(A) um ciclo de atividades que envolve seqliencialmente: o
. planejamento, a execucao, a verificacédo e a a¢éo.
(A) proceder a um levantamento do nivel médio de ) » o
remunerag&o total dos profissionais da organizagao. (B) um conjunto de praticas que implicam em: prever,
planejar, organizar e agir.
(B) realizar um processo de Job Enrichment junto aos (C) um ciclo de seminérios para incentivar os funcionarios
principais clientes e concorrentes. a cuidar continuamente de seu desenvolvimento
pessoal e profissional.
(C) contratar uma .p.esquisa salarial entre empresas do (D) uma série de testes com os profissionais da
seu setor de atividades. organizacdo para avaliar o nivel de compromisso
com as metas definidas.
(D) realizar uma investigacdo do tipo Job Matching entre A
os principais fornecedores. (E) uma sequiéncia dg_ processos que envolve ne-
cessariamente: definicdo de visdo, metas, estraté-
) ) ) o o gias e avaliagdo continua dos resultados.
(E) realizar Brainstormings entre os niveis gerenciais da
organizacdo para determinar 0S novos niveis
salariais. 78. Existem diversos tipos de testes dirigidos a processos
seletivos. Para validar um teste de selegdo é preciso que
os escores do teste se relacionem significativamente com
75. Com relagdo ao conceito de mudanga na abordagem do o desempenho
Desenvolvimento Organizacional pode-se afirmar que
(A) efetivo de cada um dos candidatos.
(A) as mudangas organizacionais podem ser lentas, o
aceleradas ou moderadas. (B) do cargo ou algum outro critério relevante.
(B) os obstaculos ao pleno desenvolvimento organiza- (C)  dafuncdo e tarefa prescritas.
cional derivam de falhas nas rela¢des de autoridade, (D) do cargo em comiss&o ou outros fatores relevantes
pouca clareza na divisdo do trabalho e auséncia de 9 )
supervisdo hierarquica. (E) de uma tarefa determinada.
(C) as mudancas ndo podem depender de um apoio
consensual dentro da organizagdo, pois normalmente 79. Aremuneragdo por competéncia consiste em
encontram resisténcias ou ressentimentos.
(A) pagar salarios previamente estabelecidos pelo Plano
(D) quanto melhor o planejamento estratégico e mais de Cargos e Salarios da organizag&o.
rapido o processo de implementacdo, menor a o o . L )
(E) oideal é que toda mudanga organizacional seja basea- (C) receber bbnus relacion_ados com as metas alcancadas
da num processo de desenvolvimento sistematico. apenas para 0s executivos mais competentes.
(D) pagar beneficios aos funcionarios quando os
76. Pode-se afirmar sobre a abordagem da pesquisa- negocios da empresa prosperam.
Intervencao em organizagoes que (E) remunerar as pessoas de acordo com a sua
] ] ) avaliacdo de desempenho.
(A) a intervencdo do pesquisador nas organizacdes
deve estar apoiada numa concepc¢ao muito clara dos
processos a serem modificados e dos objetivos 80. Assinale a alternativa que melhor define o perfil de uma

comportamentais a serem alcangados.

(B) a analise das instituigbes procura manter a neutra-
lidade na relacdo analista/pesquisador, procurando
construir barreiras entre sujeito que conhece e
objeto a ser conhecido.

(C) na pesquisa-intervencdo visamos a mudanca
imediata da acdo instituida, pois a mudanca é
consequéncia da capacidade da teoria intervir na
pratica, assim como do pesquisador em transformar
0 objeto pesquisado.

(D) a pesquisa-intervencdo evidencia que a relacdo
entre pesquisador e objeto faz parte de um processo
estrutural que a determina.

(E) arelagédo do pesquisador com o objeto pesquisado é
dindmica e determinara os préprios caminhos da
pesquisa, sendo uma produ¢éo do grupo envolvido.

area de recursos humanos que age estrategicamente.

(A) Especializa-se em organizar cursos voltados para a
qualificacdo profissional do quadro funcional.

(B) Investe na avaliagdo das fontes de recrutamento
para melhorar o foco dos futuros processos
seletivos.

(C) Contribui para que os profissionais desenvolvam
competéncias alinhadas com o0s objetivos da
organizagao.

(D) Aperfeicoa constantemente o diagndstico do perfil
salarial dos cargos gerenciais da sua organizagéo,
comparando-os com o0s do mercado através de
pesquisas salariais.

(E) Amplia constantemente suas competéncias, visando
incorporar novas areas de atuacdo dentro da
organizacao.
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PROVA 2 - DISCURSIVA

Instrucdes:

1. Leia o texto cuidadosamente, procurando captar suas idéias essenciais, na progressdo e no encadeamento em que
aparecem. Apresente, com suas proprias palavras, esses pontos mais importantes.

2. Utilize somente a folha de transcrigdo reservada para o resumo.
Nao assine a prova discursiva, nem por qualquer forma o identifique. A identificacdo implicara anulacdo da prova.

Ao nos depararmos com o tema loucura, temos alguns pontos de partida, algumas notas de abordagem, alguma
compreensao, mas por enquanto é um fendmeno que nos aparece e se nos defronta com a maxima agudeza e simplicidade, maxima
intensidade e minima mediacéo.

Ja é abordavel, ndo é mais um mistério total. Estamos longe, porém, de poder interferir e prevenir facilmente, sabendo que
€ muito comodo tentarmos encapsular a loucura dentro dos muros de um manicomio da mesma forma que tentamos encapsular a
marginalidade dentro dos muros das prisdes e tentamos, enquanto organizados como estamos hoje, estabelecer uma espécie de
corddo sanitario protetor a respeito de um sem-nimero de assuntos, na ilusédo de que somos capazes de remeter para uma periferia
remota questdes absolutamente centrais.

A partir dos ensinamentos da psicanalise, ja estamos relativamente habituados ao fato de que todos os fenémenos ocorrem
com todos. Eventualmente, varia um pouco o grau de intensidade, claro que varia de acordo com as capacidades, tendéncias e
talentos individuais, mas ndo ha um fendmeno humano que se passe com determinado homem que seja estranho a outro.

Assim, podemos deixar a protecéo ilusdria do corddo sanitario.

Gostaria de realizar um esforgo e tentar apreender o fendmeno antes de analisa-lo; na medida do possivel, sem diminui-lo
ou exagera-lo, mas numa tentativa de observa-lo.

O tema nos toca emocionalmente, pois se refere inevitavelmente a um sofrimento, ndo a qualquer sofrimento, talvez aos
limites do sofrimento humano, quando se resolve por uma morte mental num ultimo esforco para sobreviver antes de sucumbir
também biologicamente.

Como vejo esse sofrimento? E de outra parte, como o mundo me aparece a partir desse sofrimento?

(LANDA, Fabio. “Olhar louco”. In Adauto Novaes (org.). O olhar. Sdo Paulo: Companhia das letras, 1988, p. 425.)
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